EQUIPO EN EL GUE |
'PUEDE CONFIAR. /

TARJETA DE REFERENCIA RAPIDA -

El Seguro por dafios fisicos cubre equipos dafiados o destruidos por una pérdida cubierta.

Repare o reemplace su maquina nueva o usada y podra volver al trabajo mas rapidamente.

ASPECTOS DESTACADOS DE LA COBERTURA

> Asegura contra pérdidas o dafios por colision, alteracion o vuelco, incendio, robo,
vandalismo, inundacion, terremoto y mas.

> El deducible basico es de $1,000 ($5,000 para maquinaria forestal).

> El seguro esta disponible para cualquier marca de equipo, asi como para remolques
y accesorios que se compran con el equipo y se enumeran en la factura de venta.

> La cobertura para costos de la renta de equipo de hasta $500 por dia, hasta $10,000
por incidente y $100,000 de cobertura para equipos de reemplazo rentados.

> Para las pérdidas parciales cubiertas, pagamos el costo de reemplazo de las
refacciones originales Cat®, si estan disponibles, y las reparaciones efectuadas
por un centro o distribuidor Cat autorizado de su eleccion..

> Para las pérdidas totales cubiertas, pagamos hasta los limites de la pdliza, lo que
sea mayor entre el valor de liquidacion del préstamo®, el valor real en efectivo o el

valor justo del mercado.

* Menos pagos atrasados y cargos

PARA OBTENER MAS INFORMACION, COMUNIQUESE CON NOSOTROS AL

800-248-4228 0 EN PHYSICALDAMAGE@CAT.COM
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SI TIENE UNA RECLAMACION

Llame a nuestro departamento de reclamaciones al 1-800-248-4228 (seleccione la opcion 1).
Tomaremos nota de la informacion sobre su pérdida y le guiaremos a través del proceso de
reclamacion. En un plazo de 24 horas, un ajustador de reclamaciones se pondra en contacto con
usted. Luego, el ajustador de reclamaciones comenzara el proceso de investigacion y ajuste de
perdidas. El proceso consiste en lo siguiente:

PARA PERDIDAS PARCIALES

> El ajustador de reclamaciones asigna a un perito para que trabaje con usted y con una
instalacion o distribuidor Cat autorizado de su eleccion para evaluar los dafios.

> Se le pedira que autorice cualquier reparacion antes de que la comiencen.

> Puede elegir que el cheque de la reclamacion se emita a su nombre o al de su distribuidor
para las reparaciones cubiertas, descontando el deducible.

PARA PERDIDAS TOTALES

> El ajustador de reclamaciones investiga la reclamacion y evalla cualquier documentacion de
respaldo.

> El ajustador de reclamaciones asigna a un perito para calcular el valor de su equipo tomando
en cuenta la liquidacion del préstamo®, el valor real en efectivo y el valor justo del mercado.

> Una vez determinado el valor del equipo, debera firmar un documento de prueba de pérdida
y devolverlo al ajustador de reclamaciones junto con la opcion de pago de su eleccion.

> Los cheques de reclamaciones se emiten al nombre del asegurado designado en la pdliza e

incluyen el nombre del titular del gravamen para proteger los derechos de las partes que se
incluyen en la cobertura.

* Menos pagos atrasados y cargos

Esta herramienta de mercadeo no representa un contrato ni una obligacion de ningin tipo entre Caterpillar
Inc., sus subsidiarias o filiales y el propietario del equipo. Para obtener mas detalles sobre cualquier
acuerdo con un distribuidor, asi como una descripcion completa de los términos, condiciones y/o

exclusiones, puede comunicarse con el distribuidor Cat local. Todas las imagenes y las listas de esta
herramienta de mercadotecnia se proporcionan unicamente con fines informativos y no tienen por objeto
ser una solicitud o una oferta para vender ningin producto ni servicio.




